Use Case

Instandhaltungsprozesse:
transparenter und effizienter
durch die loT-SAP-Verknuipfung
basierend auf Azure

Tieto liefert als Digitalisierungsexperte die Integration von
verschiedenen Geraten uber die Azure-Plattform mit ERP
Systemen

Die Herausforderung

Einer der Kerntreiber von Industrie 4.0 ist das rechtzeitige und zeitnahe Reagieren
auf Stérungen. Die IT-Abteilung von produzierenden Unternehmen steht vor der
Herausforderung, ihre Maschinen mit dem unternehmensweiten SAP-System zu
verbinden. Die Bedienbarkeit soll dabei nicht beeintrachtigt werden — ,Single Point of
Truth®.

Die Losung

Tieto's iBase liefert eine Plattform fur Gerate und integriert mittels Standard-
Schnittstellen das Instandhaltungsmodul im SAP. Servicemitarbeiterinnen kénnen durch
eine einfache Oberflache direkt kommunizieren - entweder mit den Maschinen oder

mit dem SAP-System. Die Tieto iBase bietet die zentrale Verwaltung der loT-Gerate und
bildet die Basis fur zeitnahes Reporting. Prediktive Szenarien werden unterstitzt - dazu
z&hlen ‘real time’-Risikobewertungen und vorrausschauende Wartungstermine.




Uber den Kunden

SAP als fuhrender Anbieter fur ERP-Software ist in vielen Branchen vertreten und somit
kann jeder SAP-Kunde intelligente Entscheidungen durch Data-Driven-Business treffen
und den fUr sich gréBten Nutzen daraus ziehen.

Die Vorteile fur den Kunden

Schnelles Onboarding

Einfaches und rasches Anbinden von Geraten an die loT Plattform sowie zentrale
Verwaltung.

Durch einfache Konfiggration lasst sich die Darstellung je Rolle verandern und bietet somit
Transparenz und eine Ubersicht des Maschinenparks des Unternehmens.

@ Transparenz und Ubersicht

Durch die Integration in das SAP-System werden alle Schritte einheitlich und direkt
dokumentiert, ohne einen Systemwechsel durchfiihren zu missen.

@ Einheitliche und direkte Dokumentation
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»Mit unseren Technologien und unserem
Know-How helfen wir unseren Kunden, ihre
Instandhaltungsprozesse durch intelligente

Systeme effizienter zu gestalten.”

Thomas Tropper
Senior Consultant, Tieto Austria
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Wir haben Digital im Blut.

www.tieto.at
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Senior Consultant
thomas.tropper@tieto.com
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